
REGISTRIERTER AUSFÜHRER
Anleitung zum
REX - Spezifisches Trader Portal (REX-STP)



Übersicht über das IT-System für registrierte
Exporteure
Das REX IT-System besteht aus:

 REX Spezifische Trader Portal Komponente (REX-STP)
ermöglicht es EU-Wirtschaftsbeteiligen (EO), ihren Antrag auf Registrierung oder ihre
Änderungsanträge als REX über das EU Generic Trader Portal (EU GTP) elektronisch an des REX-
MS zu übermitteln

 REX – Management Komponenten (REX-MS)
Funktionen zur Verwaltung von REX-Registrierungen der Mitgliedstaaten (MS)

 REX-MS (Back-Office) = zentrales REX-System der EU für die MS

 REX - Publikations- und Verbreitungs- Komponente
Alle in REX erfassten Informationen sind über das Internet auf der Europa.eu Website im Modul
DDS2-EO verfügbar

 REX number validation: https://ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/eos/rex_validation.jsp
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EU Customs Trader Portal für EU-EO

ES/FR
nationales
REX-System

25 Mitgliedsstaaten



REX-STP Hauptakteure
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- Land, in dem die Authentifizierung erfolgen soll (MS)
- Akteursauswahl
- Vertretung
- GDPR-Einwilligung

• Benutzeranmeldeinformationen:
• Bezeichner
• Passwort oder elektronisches Zertifikat

• Berechtigungen abhängig vom UUM&DS-Profil bzw.
Festlegung durch USP-Admin des jeweiligen EO

REX STP Hauptakteure
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UUM&DS

Wirtschaftsbeteiligter

EU Customs Trader Portal für EU-EO

REX-spezifisches Trader-Portal

Benutzerob
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REX STP Benutzeroberfläche

Zugang in Österreich
über das USP – siehe
nächste Folie +
Anwendungshilfe



REX STP Hauptakteure

Benutzerauthentifizierung über das USP
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Eine
Anwendungshilfe für Wirtschaftsbeteiligte zum
Einstieg in das REX-Trader Portal der EU via
Unternehmensserviceportal zur Bearbeitung der
Anträge iZm dem Registrierten Ausführer (REX)

steht auf der BMF-Homepage des BMF unter
Themen / Zoll / Für Unternehmen / Ursprung und
Präferenzen / Registrierter Ausführer (REX)
Zur Verfügung



EU – Customs Trader Portal
EU-CTP
Übersicht
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EU – CTP / Dashboard

9

Startseite beim Zugriff auf das EU CTP Benachrichtigungen und Aufgaben* in Bezug auf den
Antragsteller EO innerhalb aller Business Domains

Für die REX Business Domain erhält der EO Benachrichtigungen über:
• REX Antrag akzeptiert
• REX Antrag abgelehnt
• REX Antrag zurückgezogen
• REX Antrag einer anderen Zollstell zugewiesen
• REX Registrierung erstellt
• REX Registrierung geändert

Wählen Sie zum
Entfernen

Anzeige der Details der
Benachrichtigung/Mitteilung

Zeitleiste für
Benachrichtigungen anzeigen

Benachrichtigungs-
alarm

(*) Aufgaben sind für den REX Business-Bereich nicht verfügbar



EU – CTP / Suche nach Einsendungen
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Für die REX Business Domain findet der EO eingesendete:
• REX Registrierungsanträge
• REX Änderungsanträge

Einsendungen, die sich auf den Antragsteller
innerhalb aller Business Domains beziehen

Anzeige der Details der
Einsendung

Zeitleiste für die
Einreichung anzeigen



EU – CTP / Einstellungen
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Der Benutzer kann bis zu 21
E-Mail-Adressen konfigurieren

Nach Aktivierung des Schalters "Eingehende
Mitteilungen" lösen alle über das EU CTP
Dashboard empfangenen Benachrichtigungen
(einschließlich REX-Benachrichtigungen)
einen E-Mail-Alarm an die konfigurierten und
aktivierten E-Mail-Adressen aus

Der Schalter E-Mail-Warnung muss aktiviert
sein, um Mail-Adressen erfassen zu können

Klicken Sie auf Aktualisieren,
um die Änderungen der
Einstellungen zu speichern



EU – CTP / Entwurf
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Bearbeiten

Wählen Sie zum manuellen Entfernen.
Entwürfe werden automatisch beim Absenden des
zugehörigen Antrages oder mit Ablaufdatum entfernt

1

2

3



Anwendungsfall:
Erstellen eines REX-Antrages
aus dem REX-STP

REX-Spezifisches Trader Portal - Workflow
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Erstellen eines REX-Antrages aus dem REX-STP
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Vorbedingungen:
Der Wirtschaftsbeteiligte ist noch nicht registriert;
Der Wirtschaftsbeteiligte hat eine EORI-Nummer;
Es liegt keine zu bearbeitende Anfrage vor;
Angemeldeter Benutzer hat Bearbeiungs-Rechte

Achtung: Hier wird statt der EORI bzw. Benutzerkennung derzeit
eine vom USP automatisierte generierte 6-stellige ID-Nummer des
Users angezeigt – hat aber keinen Einlfuss auf die weiteren
Funktionalitäten – Fehler sollte Ende Mai 2021 behoben werden
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Standardmäßig das Land des EO

Der Arbeitsablauf wird in den
nächsten Folien fortgesetzt

Zuständige Zollstelle auswählen – maßgebend ist
Sitz/Hauptsohnsitz des EO

Prüfen Sie ob Ihre EORI-Daten (va. Name
und Adresse) aktuell sind – wenn nicht
nehmen Sie vor der REX-Antragstellung
unbedingt Kontakt mit Ihrem Kundenteam
auf, damit die EORI-Daten aktualisiert
werden!

Daten werden aus dem CRS übernommen
– sind hier nicht änderbar

Erstellen eines REX-Antrages aus dem REX-STP
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Optional

1. Zum Erfassen von
Kontaktpersonen auf
Hinzufügen klicken2. Daten der Kontaktperson

erfassen – von den unteren
drei Feldern ist zumindest
eines zu befüllen

3. Mit Klick auf Speichern
werden die Kontaktdaten
gespeichert

Erstellen eines REX-Antrages aus dem REX-STP
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Obligatorisch, mindestens eine Option ist auszuwählen

Obligatorisch, mindestens
ein Eintrag ist erforderlich –
über die Schaltfläche
<Hinzufügen>

1. Zum Erfassen von Waren klicken
Sie auf Hinzufügen

2. Kapitel (zB: 8500) oder HS-Pos. (zB: 8501) erfassen
Hinweis: es wird empfohlen nur Kaptitel zu erfassen
(zB: 2000, 8200, 8500, 8700, ….)

3. Die Warenbeschreibung wird automatisiert aus dem
TARIC übernommen

4. Mit Klick auf Speichern werden die Daten zu den
Waren gespeichert

Erstellen eines REX-Antrages aus dem REX-STP
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Es ist zwingend erforderlich, die
Vereinbarungen zu Verpflichtungen zu
aktivieren

Die Zustimmung zur Datenveröffentlichung ist optional
Hinweis: Wenn Sie die Zustimmung erteilen werden auf der
Homepage der EU sämtliche Daten der Registrierung veröffentlicht!!

Wenn Sie den Antrag an die Zollstelle senden wollen klicken Sie auf <Antrag einreichen>
Wenn Sie den Antrag noch nicht senden sondern später weiterbearbeiten wollen klicken
Sie auf <Als Entwurf speichern>

Erstellen eines REX-Antrages aus dem REX-STP
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1. Antrag wurde erfolgreich an die Zollstelle gesendet
2. Über diese Schaltfläche können Sie den Antrag einsehen

• Nur verfügbar, wenn die REX-
Anfrage im REX-MS
Backoffice-System den Status
"Unbearbeitet" hat.

• Entfernt die Anfrage, löst eine
Rücknahmebenachrichtigung
aus und aktiviert die
Schaltfläche
Registrierungsantrag starten.

• Im REX-MS Backoffice-
System wird der REX-
Anforderungsstatus
automatisch auf
"Zurückgezogen" gesetzt.

• Bevor Sie einen Antrag
zurückziehen nehmen Sie
bitte unbedingt Kontakt mit
dem zuständigen
Kundenteam auf!!Schreib-

geschützt

Erstellen eines REX-Antrages aus dem REX-STP



Anwendungsfall:
Erstellen eines REX-Antrages aus
dem REX-STP und Bearbeitung im
REX-MS (Back-Office)

Business-Workflow zwischen REX-Backoffice und REX-STP
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Wirtschaftsbet
eiligter

REX-STP

Erstellen eines REX-Antrages aus dem REX-STP
und Bearbeitung im REX-MS (Back-Office)
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REX-STP

REX-MS (Backoffice)
Wirtschaftsbet
eiligter

Zollbeamter

Die Schaltfläche <Registrierungsantrag starten>
wird ersetzt durch die Schaltfläche
<Meinen unbearbeiteten Antrag> anzeigen

Erstellen eines REX-Antrages aus dem REX-STP
und Bearbeitung im REX-MS (Back-Office)

Wenn der Zollbeamte im REX-MS angemeldet ist
erhält er einen Hinweis, dass ein neuer Antrag über
das REX-STP an seine Zollstelle übersandt wurde
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REX-Modul (Backoffice)

Zollbeamter

Die Seite zeigt standardmäßig das Suchergebnis für unbearbeitete Anträge an, die für die aktuell angemeldete Zollstelle eingelangt sind.
Der Filter kann jedoch geändert werden, um Anträge einzusehen, die bei der selben Zollstelle oder einer anderen Zollstelle im jeweiligen MS
mit anderem Status als unbearbeitet (unprocessed):
- Angenommen (Accepted)
- Abgelehnt (Refused)
- Zurückgezogen (Withdrawn)
- Alle (All)

Erstellen eines REX-Antrages aus dem REX-STP
und Bearbeitung im REX-MS (Back-Office)
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REX-Modul (Backoffice)

Zollbeamter

Anfrageformular,
schreibgeschützt Es stehen 3 mögliche Aktionen zur

Verfügung, die in den nächsten Folien
gezeigt werden

Erstellen eines REX-Antrages aus dem REX-STP
und Bearbeitung im REX-MS (Back-Office)
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REX-Modul (Backoffice)

Zollbeamter
Der Zollbeamte weist den Antrag einer anderen Zollstelle zu

Erstellen eines REX-Antrages aus dem REX-STP
und Bearbeitung im REX-MS (Back-Office)

REX-STP

Wirtschaftsbet
eiligter
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REX-STP
REX-Modul (Backoffice)

Wirtschaftsbet
eiligter

Zollbeamter

Aktivieren Sie diese Aktion
zum erneuten Starten der
Registrierungsanfrage

Der Zollbeamte lehnt den Antrag ab

Erstellen eines REX-Antrages aus dem REX-STP
und Bearbeitung im REX-MS (Back-Office)
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REX-STP

Wirtschaftsbet
eiligter

Erstellen eines REX-Antrages aus dem REX-STP
und Bearbeitung im REX-MS (Back-Office)

REX-Modul (Backoffice)

Zollbeamter

Datum, an dem die
Zollstelle den Antrag
bearbeitet

Datum der Unterschrift = Datum, an dem der EO
den Antrag vom REX-STP aus gestellt hat.

Zollstelle des
angemeldeten Users
(schreibgeschützt)

Der Zollbeamte nimmt den Antrag an
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REX-STP REX-Modul (Backoffice)

Wirtschaftsbet
eiligter

Zollbeamter

Aktive REX-Registrierung anzeigen

Dieses REX-Formular
anzeigen
(ist in diesem Fall
identisch mit der aktiven
REX-Registrierung)

PDF-Benachrichtigung (Notifikation) über diese
REX-Registrierung ausdrucken
Hinweis: Sind die gleichen Vorlagen, die derzeit im
REX-MS Backoffice verwendet werden

Der Zollbeamte nimmt den Antrag an

Hier wird die Historie der Änderungen der REX-Registrierung aufgelistet,
auch mit Änderungen, die nicht von REX-STP ausgelöst wurden.
Mögliche Status sind:
• Erstellt (Created)
• Widerrufen (Revoked)
• Widerruf Aufgehoben (Revocation Annulled)
• Geändert (Updated)

Erstellen eines REX-Antrages aus dem REX-STP
und Bearbeitung im REX-MS (Back-Office)



Anwendungsfall:
Einen zurückgewiesenen Antrag
korrigieren und neuen Antrag stellen

Business-Workflow zwischen REX-Backoffice und REX-STP
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Eine zurückgewiesene Registrierungsanfrage
korrigieren und neuen Antrag stellen

30

Vorbedingungen:
Der Antrag des Wirtschaftsbeteiligten wurde abgelehnt
(entweder Registrierungsantrag oder Änderungsantrag)

REX-Modul (Backoffice)

Zollbeamter
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REX-STP

Wirtschaftsbet
eiligter

Zollbeamter

REX-Modul (Backoffice)

Eine zurückgewiesene Registrierungsanfrage
korrigieren und neuen Antrag stellen
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REX-STP

Wirtschaftsbet
eiligter

Eine zurückgewiesene Registrierungsanfrage
korrigieren und neuen Antrag stellen
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REX-STP

Wirtschaftsbet
eiligter

Grund der AblehnungAnmeldeformular
(schreibgeschützt)

Eine zurückgewiesene Registrierungsanfrage
korrigieren und neuen Antrag stellen
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REX-STP

Wirtschaftsbet
eiligter

Aktualisiert die Daten zum
Antragsteller mit den neuesten
CRS-Daten

REX-Formular mit den entsprechenden zu aktualisierenden Elementen editierbar, je nach Art der
Anwendung kann geändere werden:
• Registrierung: MS, Zollstelle, “Aktualisierung der Box 1" und von Box 2 bis Box 6;
• Änderung: Zollstelle, "Aktualisierung von Box 1" und Boxen 2, 3 und 4.

Eine zurückgewiesene Registrierungsanfrage
korrigieren und neuen Antrag stellen
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REX-STP

Wirtschaftsbet
eiligter

REX-Modul (Backoffice)

Zollbeamter

Bei der Übermittlung es Antrags ist der
Ablauf derselbe wie beim
Anwendungsfall
Registrierung/Änderung

Eine zurückgewiesene Registrierungsanfrage
korrigieren und neuen Antrag stellen



Anwendungsfall:
Erstellen eines Änderungs-Antrages
im REX-STP

REX-Spezifisches Trader Portal - Workflow
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Erstellen eines Änderungs-Antrages im REX-STP

37

Vorbedingungen:
Wirtschaftsbeteiligter ist registriert;
Es liegt keine zu bearbeitende Anfrage vor;
Angemeldeter Benutzer hat Bearbeiter-Rolle
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Der EO kann die Zollstelle ändern
Aktualisiert die Daten des Antragstellers anhand der
EORI mit den aktuellen Daten im CRS

Aktuelle REX-Daten, Boxen 2, 3 und 4 im Bearbeitungsmodus

Erstellen eines Änderungs-Antrages im REX-STP
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Schreibgeschützt

• Nur verfügbar, wenn die REX-
Anfrage im REX-Backoffice-
System den Status
"Unbearbeitet" hat.

• Entfernt den Antrag, löst eine
Rücknahmebenachrichtigung aus
und aktiviert die Schaltfläche
Änderungsantrag starten .

• Im REX-Backoffice-System wird
der REX-Anfragestatus
automatisch auf
"Zurückgezogen" gesetzt und der
Zollbeamte kann die Anfrage
nicht bearbeiten.

1 2

3

Erstellen eines Änderungs-Antrages im REX-STP



Anwendungsfall:
Erstellen eines Änderungs-Antrages
im REX-STP
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Business-Workflow zwischen REX-Backoffice und REX-STP
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REX-STP

Wirtschaftsbet
eiligter

Erstellen eines Änderungs-Antrages im REX-STP
und Bearbeitung im REX-MS (Back-Office)
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REX-STP
REX-Modul (Backoffice)

Wirtschaftsbet
eiligter

Zollbeamter

Wenn der Zollbeamte im REX-MS angemeldet ist
erhält er einen Hinweis, dass ein neuer Antrag über
das REX-STP an seine Zollstelle übersandt wurde

Die Schaltfläche <Änderungsantrag starten> wird
ersetzt durch die Schaltfläche
<Meinen unbearbeiteten Antrag> anzeigen

Erstellen eines Änderungs-Antrages im REX-STP
und Bearbeitung im REX-MS (Back-Office)
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REX-Modul (Backoffice)

Zollbeamter

Erstellen eines Änderungs-Antrages im REX-STP
und Bearbeitung im REX-MS (Back-Office)
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REX-Modul (Backoffice)

Zollbeamter

Aktuelle REX-
Registrierungsdaten REX Änderungsanforderung

Der Zollbeamte kann die Benachrichtigungssprache für das
druckbare PDF im REX Backoffice ändern

Erstellen eines Änderungs-Antrages im REX-STP
und Bearbeitung im REX-MS (Back-Office)
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REX-Modul (Backoffice)

Zollbeamter

Die Unterschiede zwischen beiden sind
grün umrandet

Verpflichtungserklärungen können
nicht geändert werden

Aktuelle REX-
Registrierungsdaten

REX Änderungsanforderung

Erstellen eines Änderungs-Antrages im REX-STP
und Bearbeitung im REX-MS (Back-Office)
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REX-Modul (Backoffice)

Zollbeamter

3 mögliche Aktionen verfügbar, wie beim
Antrag auf Registrierung

Feld 7 kann nicht geändert werden

Aktuelle REX-
Registrierungsdaten REX Änderungsanforderung

Erstellen eines Änderungs-Antrages im REX-STP
und Bearbeitung im REX-MS (Back-Office)
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REX-STP

REX-Mdul (Backoffice)

Wirtschaftsbet
eiligter

Der Zollbeamte weist den Antrag einer anderen Zollstelle zu

Zollbeamter

Erstellen eines Änderungs-Antrages im REX-STP
und Bearbeitung im REX-MS (Back-Office)
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REX-STP

REX-Modul (Backoffice)

Wirtschaftsbet
eiligter

Zollbeamter

Aktiviert erneut die Aktion zum Starten der
Änderungsanforderung

Der Zollbeamte lehnt den Antrag ab

Erstellen eines Änderungs-Antrages im REX-STP
und Bearbeitung im REX-MS (Back-Office)
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REX-STP

REX-Modul (Backoffice)

Wirtschaftsbet
eiligter

Zollbeamter

Der Zollbeamte nimmt den Antrag an

Erstellen eines Änderungs-Antrages im REX-STP
und Bearbeitung im REX-MS (Back-Office)
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REX-STP

Wirtschaftsbet
eiligter

Dieses REX-
Formular anzeigen

REX-Modul (Backoffice)

Zollbeamter

Neuer Eintrag zur Änderungshistorie, mit Status “Updated!

Erstellen eines Änderungs-Antrages im REX-STP
und Bearbeitung im REX-MS (Back-Office)

Der Zollbeamte nimmt den Antrag an

Aktive REX-Registrierung anzeigen.
Sie ist identisch mit der Registrierung in der Liste mit der
Registrierungsnummer in grün

PDF-Benachrichtigung (Notifikation) über diese
REX-Registrierung ausdrucken
Hinweis: Sind die gleichen Vorlagen, die derzeit im
REX-MS Backoffice verwendet werden


