Fehlererfassungsformular CDA/CDS

	Benutzerdaten

	Name: 
E-Mail:
Zollstelle/Team:
CDA- bzw. CDS-Rollen:

	Falldaten

	1.) Datum und Uhrzeit (Auftretens des Fehlers):

	2.) Releasenummer (z.B.: 2.0.24.20):

	3.) Fehlermeldung (falls vorhanden):

	„Bitte den kompletten Fehlertext kopieren und in Punkt 3.) einfügen (kein Screenshot)“

	4.) Geschäftsfallnummer bzw. Antragsnummer:	

	5.) Antrags- oder Entscheidungsnummer:

	6.) GF Zuständigkeit:

	7.) Fehlerbeschreibung (inkl. Screenshots):
(Welche Schritte wurden ausgeführt bevor der Fehler aufgetreten ist? Beschreibung des Fehlerverhaltens.)



	Bitte jeweilige Screenshots direkt im E-Mail an das Competence Center anhängen.



Bitte senden Sie das vollständig ausgefüllte Fehlererfassungsformular an das Competence Center – Kundenadministration (cc-kundenadministration@bmf.gv.at).

