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1. Allgemeine Informationen und
genereller Ablauf

Customs Decisions Austria (CDA) ist das elektronische Entscheidungssystem der
osterreichischen Zollverwaltung und umfasst sowohl das Portal Zoll fiir
Wirtschaftstreibende als auch das CDA-Managementsystem (CDA-MS) fiir die
Zollverwaltung. Es ermoglicht die vollelektronische Beantragung von
Entscheidungen/Bewilligungen und deren Verwaltung. Der Einstieg in Portal Zoll erfolgt
Uber das Unternehmensserviceportal (USP), fir natiirliche Personen und

Einzelunternehmen ist auch ein Einstieg Gber FinanzOnline (FON) moglich.

a) Einloggen Uber einen aktiven FON-Zugang

b) Uber , Externe Verfahren/Links“ das ,,Portal Zoll“ 6ffnen

Abbildung 1 Anzeige "Externe Verfahren/Links" - "Portal Zoll"

Externe Verfahren/Links
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c) Kontaktdaten erfassen
o Die Sektion , Antragsteller” ist mit den persdnlichen Daten vorbefllt

o Die Sektion ,Kontaktangaben fiir Zollverfahren” dient zur Erfassung
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der personlichen Kontaktdaten im Zusammenhang mit Zollverfahren

Hinweis: Bitte geben Sie hier jene Daten an, unter denen Sie im Zusammenhang mit

Ihrer beruflichen Tatigkeit im Zollverfahren kontaktiert werden kénnen

Abbildung 2 Maske "Kontaktdaten erfassen"

| Kontaktdaten erfassen

Antragsteller
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Name
Adresse
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Land

Kontaktangaben fiir Zollverfahren

Email *
Telefon *

Fax

| Speichern | | Abbrechen |

d)  Kontaktdaten erfassen und speichern

Wenn die Kontaktdaten einmal erfasst haben und gespeichert sind, wird ab dem nachsten

Ill

Einstieg in das ,,Portal Zoll“ ein Menl angezeigt, in dem unter anderem diese

Kontaktdaten aktualisiert werden konnen.

e Personliche ldentifikationsmerkmale aufrufen
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Abbildung 3 Anzeige "Personliche Identifikationsmerkmale
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Logout

e Die Kontaktdaten kdnnen nun bearbeitet und gespeichert werden

Abbildung 4 Anzeige "Kontaktangaben fiir Zollverfahren"

Kontaktangaben fiir Zollverfahren

Email * Max Mann@gmail.com
Telefon *  +4306648375587

Fax

| Speichern | | Abbrechen

Hinweise:

= Uber den Meniipunkt kann eine RIN beantragt oder beendet werden

=» Aktuelle RIN Daten werden angezeigt

Anwendungshilfe zur Erfassung von Kontaktdaten bei RIN Inhabern Gber FinanzOnline (FON) 5von9



Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1 Anzeige "Externe Verfahren/Links" - "Portal Zoll".........c.cccovevieecviecieniecieeneens 3
Abbildung 2 Maske "Kontaktdaten erfassen' .........c.eooevcirieeiei i 4
Abbildung 3 Anzeige "Personliche Identifikationsmerkmale" .........cccveeveiieeriiiiieeeee e, 5
Abbildung 4 Anzeige "Kontaktangaben flr Zollverfahren".......cccooociiiieeieeccceee e, 5

Anwendungshilfe zur Erfassung von Kontaktdaten bei RIN Inhabern tiber FinanzOnline (FON) 6von9



Abkiirzungen

CDA Customs Decisions Austria

CDA-MS CDA Managementsystem

EA Entscheidungsart

EORI Economic Operator Registration and Identification
FAQ Frequently Asked Questions

FON FinanzOnline

RIN Representative Identification Number

usp Unternehmensserviceportal

UzK Unionszollkodex
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